
 

 

 

 

OBSERVATOIRE  
NOTE DE SITUATION  

Fréquentation touristique –  Juillet  2025  

   Mars  2026  FLUX TOURISTIQUES   
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

  

FLUX  PAR PAYS DE RÉSIDENCE  
  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

2026  2025  2023  

Écart  

2026/  

 2025  

Écart  

2026/  

 2023  

Janv.  5 448  3 446  10 307  + 58%  -  47%  

Fév.  4 031  2 969  7 701 + 36 % -  48% 

Mars  4 584  3 256  7 808   + 41% - 41% 

Avril  -  4 437  10 754  -  -  

Mai -  3 348  7 864  -  -  

Juin  -  4 676  9 282  -  -  

Juill.  -  6 003  12 358   -  -  

Août  -  5 260  9 405  -  -  

Sept.  -  5 038  11 572 -  -  

Oct.  -  5 998  12 166 -  -  

Nov.  -  5 388  11 549 -  -  

Déc.  -  8 601  14 332  -  -  

TOTAL  

JAN - MARS  
14 063   9 671  25 816  + 45%  - 46%  
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4 584  
Touristes  

en mars  2026  

  
- 41% 

vs  2023  
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Source  : Données  ISEE  : « Touristes par pays de résidence  » ; Valeurs  de 2023,202 5,202 6 ;  

La catégorie «  Autres  » regroupe majoritairement les îles du Pacifique,  et, à la marge, Singapour et le Japon  

 

Méthodologie  : Les données présentées portent 

sur l’année 2026 et sont comparées à la même 

période en 2025 et en 2023. L’année 2023 est 

privilégiée comme année de référence.  Ces 

données sont consolidées par NCT à partir de 

plusieurs sources : ISEE, ForwardKeys, Liwango, 

G2A Consulting, Fairguest et Apidae.  

 

 Janvier - mars  : - 32% / 2023  
Janvier - mars  : - 63%  / 2023  

Janvier - mars  :  - 74% / 2023   Janvier - mars  : - 39% / 2023  
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RÉPARTITION  PAR PAYS DE RÉSIDENCE  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  TYPOLOGIE DES SÉJOURS * 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TYPOLOGIE DES VISITEURS  
 
 

 

 

  

Durée moyenne de séjour  

Marchés  2026  2025  2023  

Métropole  28,1   30,2   29,4   

Australie  8,7   9,0   8,7   

N.Zélande  8,7   11,2   10,4   

Étudiant/Scolaire  12%  Retraité  16% 

 Cadre  31%  Sans - Emploi  7%  

 Prof . intermédiaire  17%  Militaire  3%  

 Employé/Ouvrier  15% Exploitant agricole  0%  

5%

24%

25%

46%

Clé s de lecture  
En mars  202 6, les séjours « vacances  » des Métropolitains  

représentent  25  % des arrivées , 60 % pour les Australiens.   

Sur la même période, la durée moyenne de séjour des 

Australiens est identique à celle de 2023.  

Clé de lecture  
En mars  2026 , les touristes 

australiens  représentent 17 % des 

arrivées, contre 24  % en 2023, soit 7 

points de moins .  

 

36%  

Source  : Données ISEE  : « Touristes selon le  motif de séjour » et  

« Durée moyenne de séjour par résidence  » ; Valeurs 2023,202 5,202 6 

*Motif Vacances inclus  : vacances /plaisance / croisière / évènements  

Motif Affaires inclus  : affaires, travail / conférence / étude   

Autres inclus  : Autres / Santé  

 

Seul / Entre amis  

En famille  

Groupe organisé  

Primo - Visiteurs  

Vs  57%  

en 2023  

Couple  

 

Source  : Données ISEE  2026  : « Touristes selon le mode de voyages  » ; 

« Touristes selon la profession  » ; « Première visite des touristes en 

NC  » : La catégorie Indéterminée a été exclue.  

 

Source  : Données  ISEE  : « Touristes par pays de 

résidence  » ; Valeurs  de 2019,  2023,202 5,202 6 ;  

La catégorie «  Autres  » regroupe 

majoritairement les îles du Pacifique, et, à la 

marge, Singapour et le Japon.  
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CAPACITÉ AÉRIENNE  
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

HÉBERGEMENTS TOURISTIQUES   

 

 

 

 

 

 

    

 
 

 

S ATISFACTION  CLIENT  
  

  

 

 

 

 

 

 

  

   

Métropole  
 

Australie  
 

N.Zélande   

Autres   

 

Promoteur 

68%

Détracteur

10%

Passif 

22%

 

19 546  

 

Sièges disponibles  

 

  

 
- 30%  

 

vs 2019  

 

81%  

 Toutes routes 

confondues  

TAUX DE REMPLISSAGE  

 

 

 

 

 

65  
Campings  

 

 

≃ 7400  
Lits en 

hôtellerie  

 

 

49  
Hôtels et 

Appartel  

 

 

 

9 069 XPF  

 
Prix moyen d’une 

nuit en location 

tourisme  

 

289  
 L ocations de 

meublés * 

NET PROMOTER SCORE *   

 

58  

 

*Le Net Promoter Score (NPS) mesure la propension des visiteurs à 

recommander une destination ; il est calculé en soustrayant la part 

de détracteurs à la part de promoteurs.  Il peut varier de - 100 à + 100  

Source  : Fairguest  2026   

 

Clés de lecture  
En mars  2026 , le Net Promoter Score de la destination 

s’élève à + 58  (6 8  % de promoteurs –  10  % de détracteurs ) 

L’hôtellerie poursuit sa progression, avec un Net Promoter 

Score toujours en hausse de 10 points par rapport à mars 

2025 . 

 

 

 

 

Clés de lecture  
On dénombre environ 7 400 lits pour 49 

hôtels et appart ’hôtels  sur le territoire.  

 

Le prix moyen observé pour une nuit en 

location de meublé en mars  2026 

s’établit à 9 069 XPF  

 

 

 

 

En moyenne  

en mars  2026  

 

 

 

Sources  : Données agrégées par NCT à partir des sources fournies par  

ISEE , Forward Keys , Liwango , G2A Consultin g, Fairguest  et Apidae . 

*Moyenne mensuelle  

des offres de meublés 

réservables en mars  

2026  

Source  : Apidae, 

2026  –  Liwango 

Mars  2026  
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Via SIN et BKK  
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CR OISI É RISTES EN ESCALES  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PAQUEBOTS EN ESCALE  
 

 Janv.  Fév.  Mars  Avril  Mai  Juin  Juillet  Août  Sept.  Oct.  Nov.  Déc.  Total  

2026  13 5 11 -  -  -  -  -  -  -  -  -  29  

2025  17 8  9  6  6  4  3 5 3 10 4  6  81 

2023  14 11 15 12 6  4  8  5 8  5 11 19 118 

 

 
2026  2025  2023  

Écart  

2026/  

 2025  

Écart  

2026/  

 2023  

Janv.  40 293  57 650  41 730  - 30%  - 3% 

Fév.  11 275 23 794  29 345  - 53 % - 62 % 

Mars  29 649  26 096  35 830  14% - 17% 

Avril  -  17 369  38 636  -  -  

Mai -  18 544  18 257  -  -  

Juin  -  9 913 12 620  -  -  

Juill.  -  10 291 25 420  -  -  

Août  -  15 645  14 940  -  -  

Sept.  -  10 025  24 441  -  -  

Oct.  -  27 996  13 115 -  -  

Nov.  -  15 057  31 009  -  -  

Déc.  -  18 544  58 360  -  -  

TOTAL  

JAN - MARS  
81 217 81 444  71 075  - 24%  - 24%  

29 649
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SYNTH È SE ET PERSPECTIVES  

UNE REPRISE ENCOURAGEANTE EN  MARS  
 

 

En mars 2026, la Nouvelle - Calédonie a accueilli 4 584 touristes internationaux, soit une hausse de 41 % par rapport à mars 

2025. Si les niveaux de fréquentation restent encore inférieurs à ceux observés en 2023 ( - 41 %), les résultats de ce  début 

d’année montrent que la fréquentation touristique repart progressivement.  
 

Sur l’ensemble du premier trimestre, la destination retrouve 54 % de ses flux touristiques internationaux de 2023, contre  

47 % en moyenne sur l’ensemble de l’année 2025. Cette évolution confirme une reprise plus favorable depuis le début de 

l’année, avec des écarts qui continuent de se réduire par rapport à 2023.  
 

Les flux aériens montrent également un léger rééquilibrage entre touristes internationaux et résidents calédoniens. En 

janvier et février, les touristes représentaient respectivement 27 % et 24 % des passagers transportés, contre 37 % en mars.  

Autrement dit,  la part des touristes internationaux progresse en mars : on compte désormais près d’un touriste pour deux 

résidents calédoniens dans les avions, contre environ un pour trois en janvier - février . Sur l’ensemble du premier trimestre, 

les touristes internationaux représentent ainsi 29 % des passagers aériens.  
 

L’activité croisière affiche des résultats plus favorables sur le mois de mars. Avec 29 649 croisiéristes enregistrés, les 

volumes progressent de 14 % par rapport à mars 2025 et réduisent l’écart avec 2023 ( - 17 %). Le nombre de paquebots en 

escale progress e également par rapport à l’an dernier sur cette période.  
 

PERSPECTIVES * 

 

Sur la période de mai à septembre 2026, la capacité aérienne programmée progresse de 15 % par rapport à 2025, mais reste 

inférieure de 25 % aux niveaux observés en 20 19. Les réservations aériennes affichent quant à elles un retard d’environ  

45 % par rapport à 2023, dans un contexte de réservations plus tardives.  
  

 

Source  : Données ISEE d’après Agences Maritimes et Port Autonome 

P/c de 202 3,202 5 et 202 6 CCI Observatoire Maritime  

 
29 649  

Croisiéristes   
en mars  2026  

  - 17% 
vs  2023  

*observations au 26.04.2026  


